
Všeobecné pravidlá súťaže organizovanej na sociálnych sieťach 

(ďalej ako „štatút“) 

   

I. Úvodné ustanovenia 

  

1. Súťaž o výhry, ktorými sú napr. vstupenky na podujatie alebo inú akciu, vecné dary alebo iné (ďalej 

len „súťaž“) prebieha na sociálnej sieti Facebook, Instagram alebo iným obdobným spôsobom 

bližšie špecifikovaným v oznámení o súťaži.  

2. Usporiadateľom súťaže je Mesto Senec, sídlo: Mierové námestie 8, 903 01 Senec, v zastúpení: Ing. 

Pavol Kvál, primátor, IČO: 00 305 065, DIČ: SK2020662237, e-mail: sencan@senec.sk, t.č. 0903 

621 880 (ďalej len „usporiadateľ“). 

3. Predmetom tohto štatútu je stanovenie podmienok súťaže a úprava právnych vzťahov vzniknutých 

v súvislosti so súťažou.  

4. Cieľom súťaže je zvýšenie povedomia o podujatí alebo inej akcii a súvisiacich činností alebo na 

podporu predaja tovaru alebo poskytnutia služieb.  

5. Usporiadateľ súťaže si vyhradzuje právo konečného rozhodnutia vo všetkých záležitostiach 

súvisiacich s usporiadaním a uskutočnením súťaže, a to vrátane jej prerušenia, odloženia, 

odvolania, ukončenia alebo úprav jej štatútu. 

6. Zapojením sa do súťaže súťažiaci súhlasí s pravidlami súťaže, t.j. s týmto štatútom, a zaväzuje sa 

ich dodržiavať. 

 

II. Termín a miesto súťaže 

 

1. Súťaž sa uskutočňuje v termíne, ktorý vyplýva z oznámenia o súťaži, spravidla do 00.00 hod. 

posledného dňa súťaže, pokiaľ nie je uvedené inak. 

2. Súťaž sa uskutočňuje na území Slovenskej republiky. 

 

III. Podmienky účasti v súťaži  

 

1. Súťaže sa môže zúčastniť každá fyzická osoba, ktorá má viac ako 18 rokov, inak len so súhlasom 

zákonného zástupcu, a je používateľom určenej sociálnej siete, s adresou pre doručovanie na území 

Slovenskej republiky (ďalej len „súťažiaci“ alebo „účastník súťaže“). 

2. Každý súťažiaci je oprávnený sa zaregistrovať do súťaže len raz. Registráciu do súťaže súťažiaci 

potvrdzuje odpoveďou pod súťažný príspevok. 

3. Osoby nespĺňajúce podmienky účasti v súťaži alebo konajúce v rozpore so štatútom súťaže, nebudú 

do súťaže zaradené. Pokiaľ sa ukáže, že takáto osoba sa aj napriek uvedenému stala výhercom v 

súťaži, nemá nárok na výhru a výhra sa tejto osobe neodovzdá a ostáva v prospech usporiadateľa.  

4. Súťažná úloha je uvedená v oznámení o súťaži alebo iným vhodným spôsobom. 

5. Odpoveď (komentár) na súťažnú úlohu / príspevok nesmie byť v rozpore s platnými právnymi 

predpismi, dobrými mravmi a obsahovať akékoľvek nevhodné vyjadrenia alebo prvky, reklamu 

alebo akýmkoľvek spôsobom poškodzovať dobré meno usporiadateľa či tretích osôb. 

6. Rozhodnutie o tom, či odpoveď spĺňa podmienky tohto článku, prináleží usporiadateľovi. 

Usporiadateľ súťaže si vyhradzuje právo odpoveď, ktorá nespĺňa podmienky stanovené v tomto 

štatúte, nezaradiť do súťaže alebo ju zo súťaže aj bez odôvodnenia odstrániť, a to bez nároku na 

akúkoľvek kompenzáciu. 

7. Usporiadateľ súťaže nezodpovedá za neúplnú alebo inak chybnú odpoveď (komentár), ktorej 

dôsledkom je nemožnosť jej použitia na účely súťaže, ako ani za nezverejnenú odpoveď v dôsledku  

technických alebo iných komplikácií. 



8. Zaslaním odpovede súťažiaci súhlasí s uverejnením súťažného komentára a s uvedením oosbných 

údajov, ktorým sa prezentuje na sociálnej sieti. 

9. Podmienkou účasti v súťaži nemôže byť zdieľanie súťažného príspevku alebo označovanie 

priateľov pod súťažným príspevkom alebo označenie profilu usporiadateľa prostredníctvom „Páči 

sa mi“ / „Like“. Súťažiaci môže zdieľať súťažný príspevok a označovať svojich priateľov alebo 

označiť profil prostredníctvom „Páči sa mi“ / „Like“ podľa vlastného uváženia a v súlade 

s podmienkami sociálnej siete. 

 

IV. Výhry v súťaži a spôsob výberu výhercov 

 

1. Výhra je stanovená v oznámení o súťaži prípadne iným vhodným spôsobom. Usporiadateľ súťaže 

je oprávnený v priebehu súťaže zmeniť druh výhry. 

2. Výhercu vyberie usporiadateľ náhodným výberom (losovaním) spomedzi súťažiacich zapojených 

do súťaže v súlade s podmienkami súťaže. 

3. Výherca bude o výhre informovaný bez zbytočného odkladu po skončení súťaže prostredníctvom 

oznámenia k jeho výhernému komentáru pod súťažným príspevkom. Výherca bude vyzvaný, aby 

si výhru prevzal osobne na adrese usporiadateľa alebo ak sa nebude môcť osobne dostaviť, bude 

požiadaný o zaslanie kontaktných údajov prostredníctvom súkromnej správy poslanej cez sociálnu 

sieť alebo iným vhodným alebo dostupným spôsobom za účelom zaslania výhry. V prípade, že sa 

výherca do 7 dní po vyhlásení výhercov neozve, stráca nárok na výhru a táto ostáva u usporiadateľa. 

4. Výhra bude výhercovi odovzdaná, resp. odoslaná po skončení súťaže, najneskôr do jedného 

mesiaca od jej skončenia, prípadne v čase, aby bolo možné sa zúčastniť podujatia alebo inej akcie, 

ktorých sa súťaž týka. 

5. Výhru nie je možné vyplatiť v peniazoch ani za ňu poskytnúť inú nepeňažnú náhradu. Usporiadateľ 

nehradí účastníkom súťaže náklady, ktoré im vzniknú v súvislosti s ich účasťou v súťaži, resp. v 

súvislosti s výhrou v súťaži. Usporiadateľ nezodpovedá za zásielky nedoručené zavinením 

doručovateľa, ako ani za poškodené a/alebo stratené zásielky.  

 

V. Ochrana osobných údajov 

 

1. Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje podľa zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a 

o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej aj „ZoOU“). Súťažiaci zapojením do súťaže súhlasí 

s príslušnými podmienkami spracúvania osobných údajov.  

2. Spracúvanie osobných údajov sa uskutočňuje na účely organizovania a vyhodnocovania súťaže 

a odovzdania výhry a prebieha na právnom základe dohody/zmluvy a predzmluvných opatreniach 

podľa čl. 13 ods. 1 písm. b) ZoOU.  

3. Pri vyhlasovaní výhercu môžu byť osobné údaje výhercu, pod ktorými sa prihlásil do súťaže, 

zverejnené. Okrem osobných údajov zverejnených na sociálnej sieti usporiadateľ ďalej spracúva 

osobné kontaktné údaje za účelom zaslania výhry.  

4. Ako dotknutá osoba má najmä i) právo na prístup k osobným údajom, ii) právo na opravu osobných 

údajov, iii) právo na vymazanie osobných údajov, iv) právo na obmedzenie spracovania osobných 

údajov, v) právo na prenosnosť údajov, vi) právo odvolať súhlas. Dotknutá osoba má súčasne právo 

podať sťažnosť orgánu dozoru, ktorým je Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, 

Hraničná 12, 820 02 Bratislava, https://dataprotection.gov.sk/uoou/.  

5. Usporiadateľ bude spracovávať osobné údaje súťažiach po dobu riadneho ukončenia súťaže 

a následne najviac po dobu 3 rokov od ukončenia súťaže.  



6. Otázky týkajúce sa ochrany osobných údajov alebo uplatniť svoje práva môže dotknutá osoba 

nasledujúcimi spôsobmi: a) e-mailovou správou zaslanou na adresu gdpr@senec.sk, b) zaslaním 

písomnej žiadosti na korešpondenčnú adresu Mesto Senec, Mierové námestie 8, 90301 Senec.  

 

VI. Záverečné ustanovenia 

 

1. Štatút súťaže je uverejnený v elektronickej podobe na webovom sídle usporiadateľa a zároveň je 

uložený v písomnej podobe v mieste jeho adresy. 

2. Orgánom dohľadu pre účely organizovania súťaže vo vzťahu k spotrebiteľom je Slovenská 

obchodná inšpekcia, P.O.BOX 29, Bajkalská 21/A, 827 99 Bratislava, info@soi.sk. 

3. Súťaž nie je sponzorovaná, podporovaná, spravovaná alebo spojená so spoločnosťou Meta 

Platforms alebo Meta Platforms Ireland Limited (Facebook, Instagram). Súťažiaci poskytuje svoje 

informácie usporiadateľovi súťaže a nie spoločnosti Meta Platforms alebo Meta Platforms Ireland 

Limited. Všetky otázky ohľadom súťaže môžu súťažiaci smerovať usporiadateľovi. 

4. V otázkach neupravených týmto štatútom sa súťaž a právne vzťahy súvisiace so súťažou riadia 

právnym poriadkom Slovenskej republiky. 

5. Neplatnosť časti štatútu nespôsobuje neplatnosť zvyšných ustanovení. Štatút nadobúda platnosť a 

účinnosť dňom jeho zverejnenia na webovom sídle usporiadateľa. 

 

V Senci, dňa 30.04.2024 

 

mailto:info@soi.sk

